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Prot. 25/2022-P122-01 Parigi, 29 settembre 2022

Spettabile

Direzione Generale per gli Italiani all’Estero e
le Politiche Migratorie — Ufficio I

Ministero degli Affari Esteri e della
Cooperazione Internazionale

ROMA

Tramite il Consolato Generale d’Italia a Parigi
via mail: amm.parigi@esteri.it

Oggetto: Trasmissione progetto “PORTALE INFORMATIVO COMITES PARIGI”

A seguito dell’Assemblea Generale Ordinaria tenutasi il 19-20 settembre 2022, nel rispetto di quanto
previsto dall’art. 3 della Legge n. 286/2003 ¢ dall’art. 4 del D.P.R. n. 395/2003, il Com.It.Es. di Parigi

TRASMETTE

al Ministero degli Affari Esteri ¢ della Cooperazione Internazionale la presente richiesta di
finanziamento integrativo, a valere sul cap. 3103, per la realizzazione del progetto speciale “PORTALE
INFORMATIVO COMITES PARIGI”, per il settore “Sostegno ai canali informativi ed alla

costituzione di reti per i connazionali all'estero”.

In qualita di rappresentante legale del Comitato, dichiaro di essere a conoscenza delle norme che
regolano 1'utilizzazione dei fondi assegnati dal Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale a titolo di finanziamento al Com.It.Es. di Parigi ed accetto integralmente 1’impegno di:

1. non destinare il finanziamento concesso dal Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale a fini diversi da quelli espressamente previsti dalla normativa vigente;

2. presentare un rendiconto consuntivo delle spese effettuate entro i termini previsti dal Ministero,
dalla fine della gestione annuale;

3. consentire i controlli e/o le visite ispettive da parte degli organi consolari e/o ministeriali ogni qual
volta cio venga richiesto al fine di accertare la regolarita della gestione dei finanziamenti pubblici
al Comitato.

Distinti saluti,

-
S

Presidente del @om.1t.Es. di Parigi O MI )
Si allega: o &
- Richiesta finanziamento integrativo e presentazione del progetto “PORTALE INFORMATIVO COMITES PARIGI” w

(Allegato 1) Q
, N 9 3.3
- Estratto del processo verbale dell’Assemblea Generale Ordinaria del 19-20/09/2022 (Allegato 2) Q ‘9
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Allegato 1

RICHIESTA DI FINANZIAMENTO INTEGRATIVO
PER IL PROGETTO SPECIALE:

“PORTALE INFORMATIVO COMITES PARIGI”

A cura della Commissione Rapporti con il cittadino

Settore di riferimento:
Sostegno ai canali informativi ed alla costituzione di reti per i connazionali all'estero

Contesto

Nel 2022, la comunita degli italiani residenti nella circoscrizione consolare di Parigi ha superato la quota di
180.000 connazionali regolarmente iscritti all’A.I.R.E., sparsi su 44 dipartimenti, corrispondenti al centro-
nord della Francia ed ai territori d’Oltremare. Nonostante la consistenza numerica e la comunicazione
istituzionale della rete diplomatico-consolare, la conoscenza del Com.It.Es. — quale organismo di
rappresentanza degli italiani all’estero — da parte dei nostri stessi connazionali € molto limitata, come ha
dimostrato il basso tasso di partecipazione alle elezioni per il rinnovo dei Comitati nel dicembre 2021.

In un’era dove il principale strumento di accesso all’informazione € rappresentato da internet e dal variegato
universo dei social, il Com.It.Es. di Parigi sul web ha una visibilita, un’attivita ed una forza di attrazione
poco rilevanti rispetto alle esigenze e modalita di fruizione degli utenti della rete.

Parallelamente, constatiamo il continuo proliferare di communita virtuali di italiani all’estero (gruppi
Facebook e simili), nate dal bisogno concreto di uno scambio semplice e rapido d’informazioni su argomenti
legati alla vita quotidiana (servizi, lavoro, famiglia, etc.), spesso imprecise perché basate su esperienze
personali, che si sovrappongono alle comunicazioni ufficiali delle istituzioni competenti, creando una
cacofonia di dati e indicazioni, nella quale ¢ difficile orientarsi e verificare le fonti, soprattutto per i nuovi
arrivati in Francia.

Infine, abbiamo dovuto prendere atto della difficolta riscontrate dalle numerose associazioni presenti sul
nostro territorio, che rappresentano il cuore ed il motore sociale della nostra collettivita, ad intercettare e
coinvolgere la nuova mobilita, a causa dei cambiamenti avvenuti nei modelli e stili relazionali delle nuove
generazioni, che tendono a privilegiare in modo quasi esclusivo lo scambio e la condivisione di
comunicazioni anche di iniziative ed eventi in presenza attraverso i media digitali, rispetto alle forme
tradizionali di vita associativa.

Esigenze vs missione

Dato il contesto sopra indicato, il Com.It.Es. di Parigi desidera adeguare i propri mezzi alla societa
contemporanea e disporre di strumenti digitali e competenze professionali per sviluppare una comunicazione
integrata (crossmediale ed interistituzionale) con lo scopo di adempiere al suo ruolo di orientamento e
supporto alla collettivita italiana, mediante la democratizzazione dell 'informazione, per favorire lo sviluppo
personale e lavorativo degli italiani residenti in Francia e — allo stesso tempo — valorizzare e mettere in rete
gli attori della collettivita.
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Con questo progetto s’intente migliorare I’utilita, la qualita, D’interesse e 1’aggiornamento della
comunicazione del Comitato, con la realizzazione di un portale informativo con contenuti pertinenti alla vita
dei connazionali della nostra circoscrizione, nella prospettiva di consolidare il ruolo del Com.It.Es. come
punto di riferimento per la collettivita dei residenti all’estero, cosi come pensato dalla stessa legge costitutiva.

Stato dell’arte

Il Com.It.Es. di Parigi ha ereditato un sito web ed una pagina Facebook ufficiale. Il sito internet ha
un’architettura basica (difficilmente implementabile) ed un’interfaccia grafica desueta. Al suo interno ¢
possibile trovare le informazioni essenziali sull’ente, i progetti e I’amministrazione, mentre la parte di
attualita ¢ alimentata dagli aggiornamenti pubblicati sulla pagina Facebook, a cura dei Membri della
Commissione “Rapporti con il cittadino”. Il profilo ¢ attualmente seguito da 2.495 followers.

Ad oggi, il Comi.It.Es di Parigi non beneficia di alcuna risorsa di segreteria, né di risorse specifiche per la
produzione e gestione di contenuti informativi.

Progetto

Il progetto intende realizzare e mettere a sistema di un portale informativo, con lo scopo di:

a) presentare il Comitato (missione, azioni, struttura, progetti, amministrazione);

b) condividere le informazioni essenziali relative a diritti e servizi per i connazionali all’estero

¢) condividere le informazioni utili alla vita quotidiana per i connazionali all’estero (accesso ai
servizi del sistema nazionale francese, consigli per vivere e lavorare in Francia), per favorire
I’integrazione della nuova mobilita nel tessuto sociale ed economico locale;

d) valorizzare il ruolo e le attivita delle realta associative italiane, attraverso la condivisione
delle informazioni sulle attivita proposte ed i sistemi di rete esistenti, per favorire il
coinvolgimento della nuova mobilita nella comunita italiana della circoscrizione.

Struttura del portale

e una sezione principale che coincide con il nuovo sito internet del Com.It.Es. di Parigi, articolata in
sottopagine tematiche dedicate alle attivita di ciascuna Commissione, oltre ai contenuti informativi

gia presenti sul sito attuale (da migliorare ed implementare)

e una sezione dedicata ai diritti e servizi, dove poter raccogliere ed organizzare le informazioni
ufficiali della rete diplomatico-consolare, del Consiglio Generale degli Italiani all’Estero e degli
attori del “Sistema Italia” presenti sul nostro territorio

e una sezione dedicata alle informazioni utili per vivere e lavorare in Francia, anche mediante redirect
a pagine/siti esterni gia esistenti, previa verifica sulla correttezza delle informazioni pubblicate e
sull’attendibilita delle fonti

e una sezione dedicata alle attivita ed eventi del mondo associativo italiano

Caratteristiche e sviluppi

Sulla home-page del portale gli utenti dovrebbero ritrovare le news in evidenza, grazie ad un’interfaccia
grafica accattivante, mobile-friendly, facile da consultare e ricca di contenuti e proposte di
percorsi/navigazione, come un media online.
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Il progetto prevede inoltre un potenziamento della comunicazione digitale, con 1I’implementazione di un
canale YouTube, integrato al profilo Facebook, per valorizzare le attivita e le realizzazioni del Comitato,
anche attraverso la creazione di contenuti dinamici ed esplicativi (video, infografiche, etc.) e la condivisione
delle informazioni pubblicate sul portale, oltre al monitoraggio, controllo € moderazione delle conversazioni
su gruppi/comunita virtuali, per rindirizzare i connazionali al portale per I’accesso alle informazioni ufficiali.

La creazione del portale sara inoltre supportata da un’attivita di ufficio stampa, affidato ad una
societd/agenzia giornalistica o ad un giornalista freelance specializzato in comunicazione istituzionale, per
consigli di comunicazione, redazione di comunicati stampa e relazioni con i media tradizionali e digitali.

Linee guida
I1 progetto del portale informativo risponde a molteplici obiettivi indicati dal Ministero:

1. Sostegno ai canali informativi ed alla costituzione di reti per i connazionali all'estero, mediante

strategie ed azioni mirate di comunicazione ed informazione.
2. Assistenza nuova mobilita, grazie alla pubblicazione di contenuti utili per orientarsi nella burocrazia

italiana e francese, sia per nuovi arrivati in Francia, che per coloro che vivono tra la Francia e I’talia.
3. Valorizzazione del ruolo delle comunita italiane, attraverso la promozione delle attivita delle realta

associative italiane presenti sul territorio della circoscrizione (regionali, sociali, professionali,
culturali, ricreative).

Destinatari

I destinatari sono prioritariamente tutti i connazionali della circoscrizione, ma anche tutti gli italiani residenti
in Francia che potrebbero trovare su questo portale informazioni utili al loro inserimento ed integrazione nel
tessuto sociale, economico e culturale del paese di accoglienza.

Partners auspicati
Istituzioni:

Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale
Ambasciata d’Italia a Parigi

Consolato Generale d’Italia a Parigi

Consiglio Generale degli Italiani all’Estero

I.C.E.

EN.LT.

Collettivita italiana residente nella circoscrizione:

e Associazioni regionali, professionali, culturali e ricreative, patronati ed enti assistenziali

Durata

Il progetto ha una durata di realizzazione e messa a sistema di 12 mesi, dopo i quali potra essere trasferito
tra le voci di spesa strutturali quale azione ordinaria (spese informative).
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Risorse necessarie per la realizzazione e sviluppo del progetto

1. Una societa di sviluppo siti web per
e progettazione, realizzazione e messa a sistema del portale
e formazione per la gestione e manutenzione del sito
® assistenza tecnica per 1 anno solare
2. Un’agenzia stampa o giornalista freelance per
e consulenza sulle strategie di comunicazione istituzionale
e attivita di ufficio stampa e relazioni con i media italiani e francesi (redazione di comunicati e
cartelle stampa, invio del materiale stampa agli organi d’informazione, gestione delle
relazioni con giornalisti, riviste, radio, magazines, TV)
3. Unresponsabile web site & social media (collaboratore freelance), per
e Redazione contenuti per il portale
e Gestione ed aggiornamento del portale ed attivita di back-office
e C(Creazione e produzione di contenuti per i profili social
e Gestione e moderazione dei profili social

Budget

Per la realizzazione del “portale informativo”, si richiede un finanziamento integrativo di 44.000,00 € cosi
suddiviso:

Progettazione, realizzazione e messa a sistema del sito internet 10.000,00 €
Comunicazione istituzionale / Ufficio stampa 12.000,00 €
Redazione e gestione dei contenuti per il sito web + attivita social media 22.000,00 €
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Allegato 2

ESTRATTO DEL VERBALE DELL’ASSEMBLEA GENERALE ORDINARIA
DEL 19-20/09/2022

Presenti alla Maison de I’Italie: A. Albrizio, B. Boccadifuoco, E. Bonan, S. Buriola, L. Capitanio, G.
De Luca, A. De Sanctis, C. Donnini, D. Giacchetti, L. Giachello, F. Graziano, A. lovine, M. Lascialfari,
V. Piccoli, E. Ribis, O. Sisi

Assenti giustificati: V. Letizia, F. Pacelli, M. Zannino

Sono inoltre presenti: la Console Generale d’Italia a Parigi, Irene Castagnoli, e la Direttrice della
Maison d’Italie ¢ Consigliera C.G.LLE., Maria Chiara Prodi, e il Consigliere C.G.I.LE. Massimiliano
Picciani.

Ordine del Giorno:

Bozza di verbale dell’ Assemblea Generale Ordinaria del 19 Aprile 2022: lettura e approvazione
Comunicazioni del Presidente

Bilancio Preventivo 2023: lettura, discussione ¢ approvazione

Progetti integrativi (rif.cap.3103/2022): lettura, discussione e approvazione

Varie e eventuali

M.

La riunione si apre alle 21:00 presso la Maison d’Italie (7°, Boulevard Jourdan, 75014 Paris) e in diretta
Facebook sul profilo del Comitato, al fine di rendere pubblica la seduta, come previsto dall’art. 31 del
DPR 395/2003.

Verificato il numero legale (16 presenti, 3 assenti giustificati), il Presidente Oleg Sisi da’ inizio ai lavori
assembleari.

Punto 1

Bozza di verbale dell’Assemblea Generale Ordinaria del 19 Aprile 2022: lettura e approvazione

OMISSIS
Punto 2

Comunicazioni del Presidente

OMISSIS

Punto 3
Bilancio Preventivo 2023: lettura, discussione e approvazione

OMISSIS



COMITATO DEGLI ITALIANI ALL’ESTERO
CIRCOSCRIZIONE CONSOLARE DI PARIGI
4, rue de Valence 75005 PARIS

presidenza@comitesparigi.fr

COMTES

'COMITATO DEGLI ITALIANI ALUESTERO

segreteria@comitesparigi.fr

Punto 4

Progetti integrativi (rif.cap.3103/2022): lettura, discussione e approvazione
Il Presidente lascia la parola alle Commissioni per la presentazione dei progetti integrativi.

Bettina Boccadifuoco, Coordinatrice della Commissione Rapporti con il cittadino, presenta il progetto
“Portale Informativo Com.It.Es. Parigi” (allegato n. 9).

OMISSIS
Il Presidente chiede se ci sono domande o osservazioni sui progetti presentati.

Dopo alcuni approfondimenti (OMISSIS), si passa al voto per 1’approvazione dei progetti integrativi
presentati:

Progetto “Portale Informativo Com.It.Es. Parigi”
Favorevoli: 14

Astenuti: 2 (Luca Giachello e Claudia Donnini)
Contrari: 0

I1 progetto ¢ approvato a maggioranza dall’ Assemblea.

OMISSIS
Punto 5
Varie ed eventuali

OMISSIS

Non essendoci altri argomenti ed interventi, la seduta ¢ sospesa per la redazione del presente verbale,
alle ore 23:03. La seduta riprende alle ore 00:05 del 20 settembre 2022. I1 Presidente cede la parola al
Segretario per la lettura della bozza di verbale.

Dopo alcune integrazioni proposte da parte di alcuni Consiglieri, si procede quindi al voto:

il verbale dell’ Assemblea Generale Ordinaria del 19-20 settembre 2022 ¢ approvato all’unanimita.

La seduta si conclude alle ore 00.22.
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